良師興國--美國如何吸引優秀人才投身教育
  不少人在年青時期或有此一經驗：逢一恩師而終生受惠，這實是人生極大之福分。有人可能因受良師之影響，而點燃起學習之熱情，從而開啟知識之寶庫；有人或因恩師之薰陶，而建立正確之價值體系，在遭遇人生種種橫逆時得有支撐其不墜之理念。在世界全球化的今日，教育之品質更關係到一國競爭力與國家之興衰。問題遂轉移至：如何確保教師之素質、如何增加優秀教師之人數、以及教師之素質與能力如何界定、有無可能建立可靠的評鑑標準、教師能力如何培訓與提升。而其中最關鍵的問題乃在：對於優秀之教師，應提供何種激勵措施以及合理薪酬才能使其安於其位，進而教育出優秀之下一代。
這些課題對於美國各公立中小學教師來說，在今日尤顯急迫。質言之，美國今日非常缺乏優良之師質。估計全國現有公立中小學教師人數約在320萬人左右，未來8年內又將因嬰兒潮世代大量退休、學生人數激增、教職員轉業等因素，而將需再增聘280萬位教師。徵聘並留住優良教師已成為未來美國囊否維持其競爭力之關鍵之所在。根據最新的教育資料顯示，美國10年級（高二）學生的自然科學程度在參加評比的 30國中排在第17名，數學科更落居最後五名之列。而這一些青少年將在未來撐起與全世界競爭之重任。研究顯示：影響學生學習績效最重要的因素在於教師之素質，其重要性更遠甚於班級大小、經費多寡、教材的好壞等因素。因此，全美各州數以百計的大大小小卻無不卯足全力，競相爭取、留用、獎掖優秀之教師，有些更轉向企業界取經，方法包括：祭出大筆獎金、房屋津貼、貧困學區額外加給等，不一而足。但是最有效的措施還是採取「量才核薪」制度，設計適當的評鑑制度，評定教師教學績效，對於表現優異的教師給與優厚薪資，此一方式最能激發教師之潛能。
傳統上，教師薪給之核定多半依其服務年資及學校所學而定，主要考量在公平。雖然，有多少家長大家擠破頭，要將孩子送入好班，但是教師的好與壞並無公認之標準：由學生的測驗成績來說話。於是，各個學校是計主種不同的制度，追蹤學生在不同老師教導下的不同成績，來評定教師的好壞，並據以獎優汰劣。根據這套構想，發給「成果好」的老師將可提升整個教學品質、留住好的老師、以及吸引優秀人才加入教師行列—這一切最後也同時將提升了最為重要的學生測驗成績。而這也正是布希總統所想達到的目標，他在2006年推出一項方案，撥款9,900萬美元給能升學生測驗成績的學區供作激勵教師的經費。在民主黨方面，因教師工會極力反對政府介入教師績評與薪酬之評定，各候選人雖有表示同之處，惟亦均設有但書。
根據研究，學生之學習績效與教師之專業學養關聯極大，不幸的是，美國各公立初高中之數理、英語與社會學科教師中，有30%並非本科畢業，物理一科甚至達68%，其嚴重性可知。相形之下，新興國家中重視教育者如韓國等極少此等情形。另一嚴重問題則為新進教師離職率太高，估計新進老師在任教五年內離職率高達50%。老師無法久任，最大原因在待遇問題，全美教師平均年薪約為美金4萬8,000元，新進老師起薪約為3萬2,000元，均較其他行業為低。其次則為工作環境不理想，缺乏工作動力、支持、亦無成長之機會，優秀人才伸展無門，自難久於其位。
不過，亦有一些地區之教育機構卻能發揮創意、突破困境。以丹佛地區為例，當地教育當局與教師工會、地方政府攜手合作，以7年時間設計一套名為Professional Compensation（簡稱ProComp）之制度，運用9種方式激勵教師工作之熱情與績效，包括提高計教師待遇、設置各種獎金、訂立薪資級距、鼓勵教師團隊合作、相互學習等。此一新制對新進教師自動生效，在任教師則可自行決定是否參加。該制因事前溝通充分、各方取得共識、各項措施規定明確、評鑑方式多元、又多方鼓勵團隊合作、尋求共贏、加上財務規劃縝密、獲得選民認同、投票支持加稅改革，施行結果相當成功，丹佛地區4,555位教師在一年後有半數決定加入。
另一項成功之模式稱為Teacher Advancement Program，係由密爾肯家族基金創立於1999年，已在14個州及華盛頓地區180所學校施行。此一模式基本上係根據教師之績效而決定其升遷，評鑑之標準則根據每年所進行之多次觀察及學生測驗成績來決定。優秀教師之升遷採取以下三種方式：擢升為其他老師之導師（Mentor）、專職擔任主任教師（Master）、擢升至行政管理職位。此一制度最受稱道者為其能協助教師提升本身之專業學養並能相互學習，教師們因此而可獲得成長之機會採行此一新制之學校，學生成績均見顯住提升，教師離職率亦由32%遽降至10%。此一新制在若干州推動頗為成功，目前最大挑戰在於經費之籌措。

美國亟需優良師資提升其國民之競爭力，教育界菁英亦紛紛提出創新構想與計畫，冀求達成目標。重點在於需將教師視作專業人士—依其績效給予合理薪資與待遇；而非工廠員工—以上下班打卡計算工時，支取薪酬。此外，並應提供教師們在專業上精進、成長之機會、指引未來發展方向、提供參與決策之機會、以及參與評鑑機制之制定等。則在各個學區與各地區民眾踴粵投入下，將可使美國各方俊彥樂於參與此一塑造未來美國新一代之崇高志業獲得新的動力與活水。
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